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Qui Som?

Insercoop és una cooperativa d'iniciativa social fundada l'any 1997

per un equip d'educadors i educadores amb la finalitat de

proporcionar serveis d'acompanyament i insercidé sociolaboral a

persones en situacid de vulnerabilitat.

Al llarg dels anys, hem desenvolupat programes i serveis adaptats a
les necessitats canviants de la societat, oferint eines perque les
persones puguin millorar la seva autonomia, ocupabilitat i benestar
social.
Treballem per oferir serveis d'insercido laboral de qualitat,
especialment adrecats a aquelles persones que, per diferents motius,
les seves

es troben en situacié de desigualtat i veuen limitades

possibilitats d’exercir plenament els seus drets basics.

Missio Visio

Paginal

Donar resposta a la demanda de
serveis especialitzats en
orientacidé professional i insercid
laboral de persones que troben
dificultats per definir o redirigir
la seva trajectoria.

parteix de

La nostra tasca

criteris educatius i
transformadors, amb |'objectiu
de dotar les persones

d'instruments d’analisi i de canvi
propia
promovent la participacid activa

de I|la seva realitat,

i lainclusio social.

Promoure activitats des d'una
perspectiva critica,
transformadora i sostenible,
treballant en complicitat amb
les administracions publiques i
altres organitzacions socials.

Insercoop vol esdevenir un
referent en el camp de Ia
insercié sociolaboral,

compromesa amb la igualtat
d'oportunitats, la justicia social i

la innovacid educativa.
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Valors

e Inclusié: Fomentem entorns diversos i accessibles que garanteixin
la participacid i la igualtat d'oportunitats.

e Igualtat: Defensem els mateixos drets i oportunitats per a totes
les persones, sense discriminacions.

e Compromis: Desenvolupem la nostra tasca amb responsabilitat,
coherencia i implicacid social.

e Transparéncia: Actuem amb claredat, honestedat i rendicié de
comptes davant les persones, les institucions i la comunitat.

e Qualitat: Treballem per oferir serveis rigorosos, Utils i adaptats a
les necessitats de les persones i del territori.

e Innovacié: Impulsem metodologies i respostes flexibles davant els
nous reptes socials i laborals.

« Responsabilitat social: Contribuim al benestar de la comunitat i

promovem una gestid socialment i ambientalment sostenible.

Objectius estrategics

La finalitat d'INSERCOOP és proveir les persones d'eines clau per a la
seva autonomia i insercio, facilitant la superacié de contextos de
vulnerabilitat per assolir una societat més justa, inclusiva i

cohesionada.

Objectius especifics
e Promoure la inclusié social mitjancant I'educacidé i la formacié.
e Generar propostes critiques i transformadores davant la realitat
social i economica.
e Fomentar |la participacioé directa i la democracia interna en tots els
ambits d'actuacio.
e Col-laborar en Ila construccid¢ de sistemes socials solidaris i

sostenibles, tant a nivell local com territorial.
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Ambits d’actuacié

Insercoop desenvolupa la seva activitat a través de diferents ambits
d'actuacio orientats a promoure la inclusi¢ social, la millora de
l'ocupabilitat i el desenvolupament del territori, posant sempre les

persones al centre.

o &

Orientacié i Millora de Intermediacié laboral
acompanyament I'ocupabilitat Connexid entre persones
sociolaboral Tallers i accions per i empreses i seguiment

[tineraris personalitzats reforcar competéencies i de la insercié

per definir i desenvolupar autonomia.
el projecte professional.

oo
oo
oo|oo
oo|oo
oo|oo
Informacié i Suport al teixit Assessorament técnic i
orientacié formativa empresarial formacio d'equips
Assessorem sobre Acompanyem les Oferim suport tecnic,
itineraris formatius i empreses en la gestio del formacio i supervisio a
oportunitats de talent i la contractacio administracions i
qualificacié al llarg de socialment responsable. entitats socials.
la vida.
Treball en xarxa i desenvolupament territorial
Impulsem aliances entre agents del territori per generar

oportunitats i reforcar la cohesio social.
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Col-lectius amb
que treballem

Insercoop orienta la seva activitat a persones que, per diferents
circumstancies personals, socials o laborals, necessiten suport per
millorar la seva ocupabilitat, afavorir la seva inclusié social o
desenvolupar un projecte de vida autonom. La nostra intervencio
s'adapta a les necessitats especifiques de cada col-lectiu, des d'una
mirada integral i centrada en la persona.

e Persones en situacid o risc de vulnerabilitat social
Persones que requereixen suport per superar situacions d'exclusio
social o millorar la seva autonomia.

e Persones en situacié d'atur o amb dificultats d'accés al mercat
laboral
Especialment persones aturades de llarga durada, majors de 45 anys
0 amb trajectories laborals inestables.

e Joves
Especialment joves tutelats, extutelats o en procés de construccio del
seu itinerari formatiu i professional.

e« Persones migrades i refugiades
Persones que necessiten orientacid i acompanyament en els seus
processos d'inclusio social, administrativa i laboral.

e Families i persones en situacions de desigualtat social
Incloent families monoparentals i altres situacions que poden
generar especial vulnerabilitat.
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Agents vinculats

L'activitat d'Insercoop es desenvolupa en un ecosistema compartit en
gue administracions publiques, empreses, entitats socials i persones
destinataries contribueixen, des de rols complementaris, a fer
possible una intervencidé de qualitat i amb impacte social

Empreses Persones destinataries

La diversitat d'agents implicats reforca la capacitat d'Insercoop per
generar respostes integrals, coordinades i adaptades a les necessitats
del territori.

Aspectes Clau

e Servei gratuit i d’accés universal per a les persones usuaries.

e Continuitat assistencial gracies a una cartera de projectes
coordinada.

e Alt grau de satisfaccié entre els participants i entitats
col-laboradores.

e Pioners en noves metodologies d’orientacié laboral i models
d'acompanyament integral.

e Capacitat d’adaptacié de l'equip a les necessitats del mercat i
dels programes.

« Area de serveis legals consolidada com a unitat estratégica.

e Compromis amb la sostenibilitat i la responsabilitat social.



Linies d'Actuacio
2025

Durant el 2025, Insercoop ha desenvolupat la seva activitat seguint
unes linies estrategiques clares per promoure la inclusié sociolaboral
i el benestar de les persones en situacido de vulnerabilitat. Aquestes
linies han estat dissenyades per donar resposta a les necessitats
emergents del territori i garantir un acompanyament efectiu,
personalitzat i sostenible.

Insercio Sociolaboral i Orientacio Professional

Objectiu: Accions destacades:
e Ajudar les persones en risc e Atencio individualitzada
d'exclusio social a accedir i seguiment continu.
al mercat laboral e Tallers | clubs de feina
mitjancant itineraris amb suport tecnic.
personalitzats d'orientacio, e Coordinacio amb
formacio i intermediacio. empreses per facilitar

Impacte 2025: contractacions

responsables.
e 2.271 persones ateses. P
e 750 persones inserides en

sectors clau
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Acompanyament Digital i Tramitacio d'Ajuts

Objectiu: Accions destacades:

e Reduir la bretxa digital i e Formacid en
facilitar I'accés als competencies digitals
recursos publics i ajuts basiques i avancades.
socials per a persones e Suport en tramits de
en situacio de prestacions (renda
vulnerabilitat. garantida, beques,

Impacte 2025: habitatge, etc.).

e 6.914 prestacions i ajuts e Creacio d'espais

1
economics gestionats d’acompanyament

e 7.407 tramits digitals
relacionats

digital personalitzat.

Formacio i Qualificacio Professional

Objectiu: Accions destacades:

e Proporcionar formacio o Cursos en sectors amb

adaptada a les necessitats

del mercat laboral per
millorar les oportunitats
d'ocupacid i afavorir la
insercio estable.

Impacte 2025:
e 47 persones formades.
e 53% han accedit a un
contracte laboral

després de la formacio.

alta demanda (neteja,
logistica, restauracio,
TIC..).

Programes de formacio
dual amb practiques en
empreses.

Certificats de
professionalitat i
reconeixement de
competencies.



Atencio a Col-lectius Vulnerables

Objectiu: Accions destacades:

o Oferir suport especialitzat a e |tineraris d'insercid
col-lectius amb majors personalitzats.
dificultats d'insercio i e Programes especifics
promoure la seva autonomia per a dones, joves |
personal i social. persones migrants.

Impacte 2025: e Coordinaciéo amb

5 IEE) QEMES Aleses O serveis socials i entitats

programes de suport. combnalzrics.

e 177 persones ateses en
situacio administrativa
irregular.

e Més de 100 ofertes de
feina gestionades
expressament per
col-lectius vulnerables

En conjunt, els resultats del 2025 refermen el nostre
compromis amb un acompanyament integral que
trenca barreres i genera oportunitats reals
d'ocupabilitat, autonomia i inclusio social
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El nostre valor

Oferta d'Insercioé Laboral fonamentada a:

&

N
- —— e Model educatiu.

B e Un equip amb experiéncia.

e Una histdria i una solvéncia contrastada amb
resultats.

e Una formacid variada

Que es complementa amb altres
aportacions com son:

e Aspectes de solucions tecnologiques.
e Insercid social, beques, formacid i etc.

Tota aquesta oferta dinsercié laboral i els
seus fonaments es posen en valor gracies

a.
e Treball ben fet

e Seguretat en el desenvolupament dels

projectes

e Control dels resultats

e Professionalitzacié del personal que presta el
servei

e Cerca dels col-laboradors més adequats per a
cadascun dels serveis
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El nostre valor

La nostra intervencio es basa en

e Un model d'intervencid propi.

e Un equip multidisciplinari amb amplia
experiéencia.

e Una trajectdria consolidada i orientada a
resultats.
e Una formacid continua i especialitzada

Que es complementa amb

e Innovacid i eines digitals
e Recursos especialitzats d'orientacio, formacio
i insercid sociolaboral

Aquest model es consolida gracies a

e El compromis amb la qualitat.
e El seguiment i l'avaluacio continua dels

projectes.

e L'orientacio a resultats i la millora continua.

e La professionalitzacio i especialitzacio de
l'equip.

e L'assignacio de l'equip professional més
adequat a cada projecte.
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Projectes i Serveis

@ PROGRAMA ORIENTA

El programa Orienta esta enfocat a proporcionar serveis
d'orientacié i acompanyament a la insercio laboral a persones en
situacio d’'atur. L'objectiu principal és millorar l'ocupabilitat de
les persones demandants d'ocupacié mitjancant un servei
personalitzat d'assessorament, formaciod i suport a la recerca de
feina.

Ubicacié: Barcelona
Finangcament:

:g; e Sere Servei d'Ocupacio \ Generalitat
U7 VeSisoan OEFE de Catalunya \llY de Catalunya

(*) PROGRAMA MAIS

El Programa té com objectiu incrementar el grau d'ocupabilitat i
la insercio laboral de les persones destinataries (Perceptores de
RGC, IMV, amb certificat de discapacitat o amb certificat de risc
d'exclusio). Per assolir aquests objectius es realitzen
intervencions individuals i grupals a través d'una persona
orientadora i una persona prospectora per cada grup de 30
participants. Durant el desenvolupament del programa, les
persones participants segueixen un itinerari laboral personalitzat
amb accions formatives, de practiqgues i de seguiment a la
insercio, a més de l'acompanyament que es fa en coordinacio
amb tots els recursos del territori.

Ubicacié: Barcelona, L'Hospitalet de Llobregat, La Llagosta,
Cornella de Llobregat, Terrassa, Sant Joan Despi
Financament:

AT Generalitat de Catalunya Cofinangat per
WY Departament d’Empresa i Treball la Unié Europea
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@ PROJECTE “"GARANTIA D’EXIT BCN. JOVES DAO",

El projecte GARANTIA D'EXIT BCN. JOVES DAO, ha estat un
PROJECTE AGRUPAT de ciutat conformat per la suma de
sinergies de Barcelona Activa, com a representat de l'agrupacio, i
entitats d'orientacié amb expertesa i especialitzacidé en |'atencio
I seguiment dels joves, alhora que arrelades en el territori amb
estret coneixement i vinculacio de les necessitats i motivacions
dels i les joves.

Ubicacio: Barcelona
Financament:

N Jp— s Servei d'Ocupacio
7S FB%Eean SEPE de Catalunya
Amb la col-laboracié de:

(“ l“ffgﬁ% E bCI’] II I FUNDACIGN
-8

L Wl armigia Escola Gremial d'Instal-ladors DE LA CONSTRUCCION
— d’Electricitat i Fontaneria de BCN

|\ Generalitat
I de Catalunya

fundaclé as

smpulsem gentis jFundesplai

@ ESPAIS DE RECERCA DE FEINA

Els espais de recerca de feina tenen per objectiu promoure la
recerca organitzada i sistematica de feina per tal de preparar a la
persona demandant d'ocupacidé per a la seva incorporacio al
mercat laboral, mitjancant l'elaboracio d'un pla de treball i la
millora de les seves técniques i recursos de recerca de feina.
Aquest programa es realitza sense cost per als participants.

Ubicacié: Barcelona, L'Hospitalet de LLobregat
Financament:

Servei d'Ocupacio Cofinancat per
([ Catalunya la Uni6 Europea

|| Generalitat
% de Catalunya




Pagina 12

(*) LABORA

El Programa Labora treballa per al foment de l'ocupacid i apropa
les persones en situacid de vulnerabilitat al mercat laboral. El
projecte facilita que empreses | entitats tinguin accés a una
borsa de candidatures on trobar la persona que millor s'ajusta a
les seves necessitats de contractacio laboral.

Ubicacié: Barcelona,
Programa de cooperacié publicosocial impulsat per:

entitats
o 49 ESL 0 ol tren o

) o catabarye
social

Ajuntament de
Barcelona

(*) INCORPORA

El programa Incorpora de la Fundacio “La Caixa” fomenta la
integracid sociolaboral de persones en risc d'exclusié. Connecta
empreses amb cercadors d'ocupacio, oferint itineraris
personalitzats, acompanyament tecnic i suport a la insercio,
promovent aixi la responsabilitat social corporativa.

Ubicacié: L'Hospitalet de LLobregat

Financament: :K Fundacié "la Caixa”

@ INCORPORA JOVE

El programa Incorpora Jove de la Fundacié “La Caixa”, és un
programa d'orientacid formativa i laboral per a joves en situacio
de vulnerabilitat, amb [I'objectiu de la seva aproximacio i
incorporacié al mercat de treball. Mitjancant un itinerari
individualitzat, s'estableix un pla de treball per tal de consolidar
el seu projecte professional.

Ubicacié: L'Hospitalet de LLobregat

:K Fundacié "la Caixa”

Finangcament:
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(*) REINCORPORA

El programa Reincorpora és una iniciativa de la Fundacid "la
Caixa", desenvolupada en col-laboracio amb el Departament de
Justicia de la Generalitat de Catalunya, que ofereix a les
persones privades de llibertat l'oportunitat de lluitar per un futur
diferent per mitja d'un itinerari personalitzat d'integracio
sociolaboral. Aquest itinerari inclou acompanyament, formacio,
projecte de servei a la comunitat, orientacié laboral,
intermediacid i seguiment. Es essencial que l'itinerari es basi en
una valoracid inicial de les capacitats, les necessitats i les
dificultats de cada persona per oferir-li una solucid
personalitzada.

Ubicacié: L'Hospitalet de LLobregat

Financament: -K Fundacié "la Caixa”
L ]

(*) REINCORPORA JOVE

Programa pilot impulsat per Insercoop al 2025. Té com objectiu
ajudar persones joves privades de llibertat a refer la seva vida a
través d'accions enfocades a facilitar la seva reinsercid social i
laboral.

Ubicacié: L'Hospitalet de LLobregat

Financament: :K Fundaci6 "la Caixa”
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(3) INCORPORA FORMACIO (PFI)

El programa Punt de Formacid Incorpora de la Fundaciéo “La
Caixa” és un programa de formacié d'ofici, formacié de
competencies transversals i una darrera proposta de practiques
laborals en empreses, dirigit a persones de totes les edats que
desitgin formar-se per treballar. Aquesta proposta té l'objectiu
que puguin coneéixer una professid concreta, des de la part
tedrica fins la practica i augmentar el seu grau d'ocupabilitat
vers agquesta.

Ubicacié: L'Hospitale de LLobregat

Financament: :K Fundaci6 "la Caixa”

@ TREBALLANT EN DIGITAL

Treballant en Digital, del programa Incorpora, persegueix
apropar la digitalitzacié a persones en risc d' exclusid social i
amb dificultats especials per accedir a les tecnologies digitals.

Ubicacié: L'Hospitale de LLobregat

Finangcament: ‘K Fundacié "la Caixa”
L ]

(*) LABORA'T

El projecte social LABORA'T té com a objectiu principal millorar
els nivells educatius i la seva qualificacio de joves en situacid de
vulnerabilitat tenint en compte que és la unica eina efectiva
perla millora de la qualitat de la seva ocupabilitat.

Ubicacié: L'Hospitalet de LLobregat

. Aigues de
Finangcament: Barcelona
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(*) PROXIM

Es tracta d'un servei de Barcelona Activa que gestiona Insercoop
des del 2019. Es un dispositiu d'insercié sociolaboral dirigit a
persones migrades en situacid administrativa irregular que
resideixen a la ciutat de Barcelona i que compleixen amb els
requisits per regularitzar la seva situacidé administrativa
mitjancant les diferent vies de regularitzacid previstes a la Llei
d'Estrangeria i les seves modificacions en el reglament.
Principalment, les vies d’arrelament social i/o arrelament per a la
formacio, i si s'escau, altres relacionades que possibilitin la
regularitzacio de la persona participant incorporant-la en el
mercat de treball.

Ubicacié: Barcelona

Financament: (:‘ Eg;%ﬁéona

(*) SERVEI DE CLAUSULES SOCIALS

El Servei de Clausules Socials gestionat per Insercoop per
Barcelona Activa és un servei de secretaria técnica relacionat amb
I'aplicacio de la clausula de contractacié de persones en situacio
d'atur amb dificultats especials d'insercid laboral o d'exclusio
social. Té per objecte donar el servei per tal que les empreses
adjudicataries de contractes amb I'Ajuntament puguin complir la
clausula de contractacié de persones en situacié d'atur amb
dificultats especials d'insercido laboral o d’'exclusid social. Des de
I'any 2023, també donem suport a la contractacié de persones
coneixedores de contextos culturals diversos per donar
compliment a la clausula de foment de la contractacio laboral
diversa per raons de representativitat i d'eficacia dels contractes
de serveis d'atencio a les persones de I'Ajuntament de Barcelona

Ubicacié: Barcelona,

. ( Barcelona
Financament: ¥V Actjya
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@ PUNT DE DEFENSA DE DRETS LABORALS (PDDL)

Servei d'informacid | assessorament en dret laboral a Barcelona
(Punts de Defensa de Drets Laborals), concebut com servei
municipal gratuit per a qualsevol ciutada/na resident a la ciutat
o fora d'ella. Es tracta d'un servei impulsat per Barcelona Activa
en col-laboracié amb organitzacions sindicals | entitats del
territori. Insercoop gestiona el PDDL situat a Nou Barris des de la
seva creacio, I'any 2020.

Ubicacié: Barcelona,

Barcelona
Activa

@ XARXA DE RESPOSTA SOCIOECONOMICA- (XARSE)

Financament: ’i
-

Servei de suport individualitzat adrecat a veins i veines de
Barcelona per sol-licitar els ajuts o prestacions economiques de
I'Administracié Publica als quals es pugui tenir dret. L'objectiu és
connectar les persones i families amb els seus drets econdomics,
acompanyant especialment aquelles amb barreres idiomatiques,
burocratiques o digitals.

Ubicacié: Barcelona

Financament: Barcelona@
@ Servei de Recerca Local d'Ocupacié (ROL)

Servei que gestiona insercoop per a I'Ajuntament de La Llagosta.
des de l'any 2014.

Té com a objectiu afavorir la insercié laboral i la millora
professional dels ciutadans de La Llagosta, mitjancant diferents
accions i activitats.

Ubicacié: La Llagosta

==

Financament: __ Ajuntament de la Llagosta
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Impacte global 2025

L'activitat desenvolupada durant el 2025 s'ha traduit en un impacte
tangible sobre les persones i el territori. Els principals indicadors
seglents sintetitzen l|'abast dels programes impulsats per Insercoop
al llarg de I'any.

Persones ateses 12.058

Persones ateses en programes

1 dorientacié i insercié 2.271
sociolaboral
Percentatge de inserci6 33%
2  Persones formades 47
Percentatge de inserci6 53%
3 Persones ateses en programes 9.740
d'assessorament
XARSE 4.897
PDDL 4.843
64,51% de les persones ateses 35,49 % de les persones
es van autoidentificar com a ateseses van autoidentificar
dones com a homes

Més enlla de les xifres, els resultats de 2025 representen
milers de persones que han trobat suport, orientacioé i noves
oportunitats a través dels programes d’'Insercoop. Cada dada
reflecteix un procés d'acompanyament orientat a promoure

la inclusio social, la millora de I'ocupabilitat i la igualtat
d'oportunitats, reafirmant el compromis de I'entitat amb les

persones i el territori.
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Treball en Xarxa

El treball en xarxa és un element clau del model d'intervencio
d'Insercoop. La col-laboracié amb administracions, entitats socials,
empreses i altres agents del territori ens permet oferir una resposta
més integral, coordinada i adaptada a les necessitats de les persone

El valor de la col-laboracio

Administracions Publiques
Col-laborem de manera estable amb administracions publiques locals
i autonomiques, com els ajuntaments, els Centres de Serveis Socials i
el Servei Public d'Ocupacié de Catalunya (SOC), per coordinar
actuacions i desenvolupar programes d'inclusid social i laboral.

Entitats socials i centres de formacié

Treballem conjuntament amb entitats socials, centres de formacio i
recursos educatius per facilitar derivacions, coordinar intervencions i
promoure itineraris de qualificacié professional adaptats a les
necessitats de les persones.

Xarxes i organitzacions de referéncia
Formem part de xarxes de cooperacid i representacié com ECAS, la
Xarxa d'Economia Solidaria (XES), SOLIGUIA, la Xarxa Anadromes i la
Federacio de Cooperatives de Treball de Catalunya, que afavoreixen
I'intercanvi de coneixement i la col-laboracio.

Empreses i agents del mercat laboral

Col-laborem amb empreses i altres agents del mercat laboral per
identificar oportunitats d'ocupacio, impulsar practiques formatives i
fomentar una contractacio inclusiva que afavoreixi la insercié laboral
de les persones participants.

La col-laboracio amb aquests agents refor¢ca la
capacitat d'Insercoop per oferir una resposta
integral, coordinada i adaptada a les necessitats
de les persones.
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Model de

financament

Insercoop desenvolupa els seus programes gracies a un model de
financament diversificat, basat principalment en recursos publics i
complementat amb convenis i col-laboracions amb fundacions i altres
entitats socials. AqQuest model garanteix la continuitat dels serveis i
permet donar resposta a les necessitats socials del territori.




ENTITATS
PRIVADES
71%

Altres

ADMINISTR
ACIONS
92.9%

Personal
90%
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FONTS D'INGRESSOS

Els serveis que es presten
son gratuits per als usuaris i
pagats per:

e Administracions
publiques: 90,9%
o Licitacions amb
factura mensual: 45%
o Subvencions
justificades
posteriorment: 55%
« Entitats privades: 7,1%

ESTRUCTURA DE
DESPESES

e Personal: 89,8%

o Altres despeses (locals,
subministraments,
tecnologia): 10,2%




Equip huma

L'equip huma és el principal motor
d'Insercoop.

Durant el 2025, I'entitat ha comptat
amb un equip de 79 professionals
de perfils diversos que, des del
compromis, la proximitat i
l'especialitzacid, han fet possible el
desenvolupament dels diferents

programes i serveis.

DISTRIBUCIO DE L'EQUIP

Equip de direccio i
coordinacio

Equip
‘ d'administracio

Equip tecnic

Aquest capital huma, divers i qualificat, és el motor que
impulsa la nostra tasca diaria i garanteix la qualitat dels
serveis oferts.
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Formacio interna

La formacidé interna continua essent un dels pilars estrategics
d'Insercoop, consolidant-se com una eina de millora permanent | un

espai clau per al desenvolupament del model propi d'intervencio.

Aquest model integra:

@ L’'Educacié Social com a marc de referéncia per a I'acompanyamenti la

inclusio de persones en situacid de vulnerabilitat.

@ El Psicoanalisi com a eina per comprendre i abordar les dinamiques

individuals i socials que incideixen en els processos d'insercio.

Agquest compromis amb la formacidé no és accessori, sind una estrategia

de transformacio organitzativa i de consolidacié metodoldgica.

Durant el 2025 s’han dut a terme 15 sessions formatives internes, amb
un total de 50 hores dedicades a tematiques vinculades a
l'acompanyament social, la insercidé laboral i l'aplicacié¢ de noves

metodologies.




Jornades destacades

e “Teixir sentit en la practica. La
supervisio com a espai
d’elaboracioé” Celebrada
el 4 de juliol al Centre Civic El
Sortidor (Barcelona), amb Ia
participacié de Jos e Miguel Leo
i Eduard Fernandez. La jornada
va oferir un espai de reflexio i
aprenentatge compartit sobre la
supervisio de casos en l'ambit de
l'orientacio laboral. A partir d'una
mirada pedagogica i
psicoanalitica, es va treballar
situacions reals de la practica
professional per afavorir la

reflexid i I'elaboracié col-lectiva.

e “Salut mental, fragilitat i
insercio laboral”.
Celebrada el 12 de desembre,
també al Centre Civic El Sortidor,
amb Jorje Sosa (psicoanalista) i
Marti Correa (antropédlog). Es
van abordar els reptes i les
oportunitats que planteja
l'acompanyament de persones

amb dificultats de salut mental.

Aquests espais de formacié han
reforcat I'analisi critica i la innovacio
en la practica professional, millorant

la qualitat dels serveis prestats.
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Supervisié professional

Insercoop considera la supervisié
d’equips una eina essencial per
garantir la qualitat de la intervencio
i fomentar una practica reflexiva i

coherent.

Durant el 2025 s’han dut a terme 13
sessions de supervisiéo, amb un
total de 26 hores, dirigides per
Eduard Fernandez, professional
especialitzat en l'acompanyament

d'equips del tercer sector.
Aquestes sessions han permes:

e Potenciar la cohesi6 interna dels
equips.

e Millorar les habilitats de gestiod
emocional i relacional.

e Consolidar una metodologia
compartida i coherent.

La combinacié de formacio i
supervisio ha estat decisiva
per reforcar Ia capacitat
d’adaptacio d’Insercoop i
mantenir una practica
d’intervencio critica, inclusiva

i transformadora.
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Incidencia

Durant I'any 2025, INSERCOOP ha refermat el seu compromis amb la

justicia social i la transformacio col-lectiva mitjancant la participacio

activa en diverses campanyes i mobilitzacions del teixit associatiu.

Entenem la incidéncia politica com una eina fonamental per a la defensa
dels drets humans, la igualtat i la dignitat de les persones.

e Adhesié a campanyes per als drets civils: Ens hem sumat formalment a

la iniciativa d'ambit estatal Reqgularizacién Ya, defensant Ia

regularitzacio extraordinaria de persones migrants per garantir els seus
drets fonamentals.

e Dignificacié de la professié i rebuig a la violéncia: Vam convocar una
aturada a les nostres oficines i llocs de treball com a mostra de rebuig i
profund dolor per I'assassinat de I'educadora social Maria Belén Cortés,
reivindicant més seguretat i proteccio per a les professionals del sector.

e Defensa de les politiques actives d'ocupacié: Adhesié a la Campanya
pel treball digne d'ECAS, reivindicant el rol de les entitats socials
davant les retallades del SOC i la supressié de programes

e Solidaritat internacional i pau: Hem secundat les diferents aturades i

convocatories ciutadanes en denuncia de la crisi humanitaria i el genocidi
del poble palesti.

e Compromis amb els feminismes i els drets LGTBIQ+: Hem participat
activament en les jornades del 8M, el 25N i el 28]. Més enlla de |la difusio
en xarxes, hem creat una agenda propia d’activitats
comunitaries per fer palesa agquesta lluita

internes i


https://regularizacionya.com/
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Gestio Transparent

Insercoop reafirma el seu compromis amb la transparéencia i la
sostenibilitat econdmica, garantint una gestidé eficient dels recursos
per maximitzar I'immpacte social dels programes.

) =

Auditoria anual per Memoria econdmica Optimitzacié de
assegurar la claredat publica i accessible recursos per ampliar la
| eficiencia de la per a financadorsi cobertura i sostenibilitat
gestié econdmica. col-laboradors. dels projectes,

®
=2

Aquest enfocament ha permeés
mantenir I'estabilitat financera,

E:}‘;irséi;':gﬁiociﬂginntasrie ampliar I’abast territorial i consolidar
Gament, 7 la confianc¢ca de les institucions
subvencions, convenis i col-laboradores

contractes.
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Conclusions

L'any 2025 ha consolidat INSERCOOP com un referent en la intervencio
critica, transformadora i cohesionada en xarxa per al suport a les persones
en situacio de vulnerabilitat

L'impacte de la nostra tasca es pot sintetitzar en tres grans fites que

marguen el nostre cami de futur:

e Coheréncia amb el model educatiu i transformador: L'acompanyament
a meés de 12.000 persones s'ha realitzat des d'una mirada critica,
promovent la seva autonomia i aconseguint que serveis clau com
l'orientacio laboral assoleixin un 33% d'insercio efectiva.

e Fortalesa davant les noves escletxes socials: L'activitat del 2025 ha
deixat pales que la vulnerabilitat té génere | requereix respostes
especialitzades. Amb un 64,51% de dones ateses, hem reforcat els nostres
espais de capacitacio i hem blindat I'accés a drets fonamentals a través
de projectes massius i universals com la XARSE o el Punt de Defensa de
Drets Laborals (PDDL).

e Una entitat compromesa i posicionada politicament: Més enlla de la
gestid técnica, enguany hem refermat el nostre compromis politic en
causes clau. Des de |la denuncia de les retallades laborals al sector i el
suport als drets civils, fins a la mobilitzacidé activa pel poble palesti, la
igualtat de génere i la seguretat de les nostres professionals.

Tot aquest impacte és el resultat directe d'un equip huma de 79
professionals compromesos amb la qualitat i la millora metodologica
continuada, sostinguts per un model de financament transparent i altament
diversificat.

Amb aquest bagatge, el repte que assumim de cara a I'horitzé
vinent és continuar innovant en metodologies d'insercio i
consolidar les nostres aliances estratégiques. Ens comprometem a
continuar treballant amb la mateixa fermesa cooperativa per
construir una societat on la justicia social i el treball digne siguin
una realitat per a tothom.



Nserccop

www.insercoop.org

INSERCOOP BARCELONA
Av. Mistral, 16.
08015 Barcelona

‘. 93 013 07 21

INSERCOOP HOSPITALET
c/ de la Muntanya, 1
08901 Hospitalet del Llobregat

\. 93 232 1111
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